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Comunicacao Social — Segundo Semestre

* Questéo n° 01

Resposta: C) As alternativas Il e IV estao corretas. Podemos perceber isso nos trechos:
“...Para aqueles que vivem “nas margens existenciais” o sistema atual politico e social
“parece estar fatalmente destinado a sufocar a esperanga e aumentar os riscos e ameacas”
e “...0 papa Francisco afirmou que os trabalhadores podem ajudar a buscar novos modelos
e métodos que poderiam ser um modelo alternativo para a “cultura do descartavel...”

* Questdo n° 02

Resposta: A alternativa “a” esta correta. A Meritocracia € uma das bases da ideologia
capitalista. Tal ideologia nos faz acreditar que o mercado nos garante igualdade de
oportunidades e, se nos esforgarmos, conquistamos nossos objetivos. Esta é a ideia original
de Truslow, mas vemos que apesar de milhares de pessoas acreditarem nisso, a cada dia
mais, este ideal parece ser apenas uma ficcdo, pois milhdes de pessoas estao abaixo da
linha da pobreza neste pais e ndo € razoavel e l6gico pensar que cerca de 50 milhdes de
pessoas, s6 nos Estados Unidos, pais mais rico do mundo, estdo em situagéo de miséria
porque nao se esforgam.

* Questdo n° 03

Questaos correta: “c”, esta claro no texto, sobretudo nos trechos: “...Vocé diz que sua
manifestacao é apartidaria e contra a corrupgao (...) Se vocé nao colocar ao menos um
cartaz(contra a direita), vai dar na cara de que seu "apartidarismo" é muito farsesco”.

* Questdo n° 04

Resposta correta: “c”, pois mesmo que todos os cidadaos deixassem de consumir agua, o
que é impossivel para a manutencgao da vida, ainda assim, 94% do uso da agua continuaria,
0 que mostra que o problema esta na quantidade que as industrias e agronegdcio usam e

nao no uso domeéstico.
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* Questdo n° 05
Alternativa correta: “d”. Pois se a temperatura continua subindo é muito provavel que haja

catastrofes, ainda que ndo sejam nas propor¢des previstas anteriormente.

* Questdo n° 06
Resposta correta: “b”. Esta alternativa é a que melhor expressa o conteudo do texto da

questao, pois indica a relacado entre conhecimento sistémico, filosofia e comunicacao.

* Questéo n° 07
Alternativa correta: “b”. O texto desta alternativa contém os principais argumentos
apresentados como referéncia para a questéo, ou seja, a democratizagdo da comunicagao

nao conta com a participagdo do empresariado.

* Questdo n° 08
Resposta correta: “b”. Nesta alternativa preserva-se a ideia de liberdade na internet, porém
argumenta que a criagdo de mecanismos para o controle civil seria uma alternativa para

evitar agcdes como as desenvolvidas pelo Estado Islamico, que ferem os valores universais.

* Questdo n° 09
Resposta: “c” As respostas Il e lll estdo corretas. A afirmativa | ndo contém informacgdes que
estejam de acordo com a construg¢do do texto utilizado como referéncia, pois a polarizagao

indicada nao contribui para o fortalecimento da democracia.

* Questdo n° 10
Resposta correta: “d” Todas as alternativas estdo corretas. As trés afirmativas abordam
aspectos tratados no texto, interpretando corretamente seu conteudo.

* Questado n° 11
A correta € a letra D. Tanto a charge, com humor e ironia, e a noticia, com linguagem
informativa, retratam a reagdo em algumas cidades do Brasil apés o pronunciamento da

presidente Dilma Rousseff em rede nacional em meados de marco de 2015. A repercussao
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ganhou o noticiario e dividiu opinides entre aqueles que criticam e aqueles que apdiam as
medidas atuais do governo federal.

* Questao n° 12

A correta € A, ja que o brasileiro, retratado na noticia, foi executado no inicio de 2015 e
gerou debates no mundo todo sobre os paises que ainda adotam esta forma de
condenagao em caso de crimes, como o trafico de drogas. Mais detalhes sobre a execucgao:
http://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2015/01/1578565-brasileiro-condenado-a-morte-na-
indonesia-escolheu-ser-fuzilado-em-pe.shtmi

* Questdo n°® 13

A correta é C porque ndo sdao APENAS as mudancgas climaticas que estédo afetando as
estagdes de chuvas que sdo essenciais para encher rios, mananciais, represas que
abastecem as cidades. Falta de investimentos governamentais e de consciéncia da
populacdo e industrias ajudam no desperdicio e na poluigdo das aguas limpas.

* Questdo n° 14
A letra correta é C, ja que o Sistema, que abastece parte da regido metropolitana conta com
reservatérios de captagéo interligados por dutos.

* Questao n° 15

A correta é a letra D, ja que ataque ao jornal 'Charlie Hebdo' em Paris, ocorrido em janeiro
deste ano, foi realizado por homens armados que invadiram o jornal francés e mataram 12
pessoas e queriam se vingar de autores de charges que faziam piada com o profeta
Maomé, mensageiro de Deus para o islamismo, religido popular principalmente nos paises
arabes e em outras partes da Asia e da Africa.

Mais detalhes http://www1.folha.uol.com.br/mundo/2015/01/1571639-conheca-a-historia-do-
jornal-charlie-hebdo-alvo-de-ataque-a-tiros-em-paris.shtml

* Questdo n° 16
A letra correta é E. A Operagao Lava Jato, iniciada em 2014, durante o governo Dilma, e
que desmontou um esquema de lavagem de dinheiro e evasdo de divisa, tem a Petrobras

como centro das investigacdes. Dirigentes da estatal estdo envolvidos no pagamento de
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propina a politicos de diferentes partidos e executivos de empresas que firmaram contratos
com a petroleira.

Mais informagdes em http://g1.globo.com/politica/operacao-lava-jato/infografico.html

* Questdo n° 17

A letra correta € a C, pois o objetivo do Enade: “O objetivo do Enade é avaliar o
desempenho dos estudantes com relacdo aos conteudos programaticos previstos nas
diretrizes curriculares dos cursos de graduacéo, o desenvolvimento de competéncias e
habilidades necessarias ao aprofundamento da formagéao geral e profissional, e o nivel de
atualizacao dos estudantes com relagao a realidade brasileira e mundial”. Mais informacgao
http://portal.inep.gov.br/enade/perguntas-frequentes

* Questdo n® 18
A letra correta é E. A comunicacgéo aberta — em que qualquer um produz e divulga dados —
requer bom senso especialmente ao envolver a divulgacdo de imagens de criangas e

adolescentes.

* Questdo n° 19
A letra correta é C, ja que seitas ou orientagdes religiosas norteiam as agdes destas

organizag¢des que usam da violéncia para buscar seus objetivos.

* Questédo n° 20

A letra correta & C. O papa conversou com o presidente Obama no inicio de 2014 sobre a
normalizagdo das relagcdes entre os dois paises e ainda enviou cartas pedindo a liberagéo
de presos cubanos nos EUA e do americano Alan Gross em Cuba.

Questéo n° 21

Alternativa correta: “A” A origem do paradigma behaviorista estd mesmo na obra de John
Watson “Psychology as the Behaviorist Views It”. O cerne do behaviorismo (proposto por
Watson nesta obra) era estudar os conteudos psicologicos de um individuo, utilizando

apenas manifestacbes observaveis, externas (cf. Wolf, 2005, p. 9).
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* Questéo n° 22

A resposta correta é a alternativa “D”, pois, de acordo com o modelo de Lasswell, o estudo
cientifico do processo comunicativo tende a concentrar-se em uma ou outra destas
interrogagdes (quem? / diz o qué? / por qual canal? / a quem? / com que efeito?) (cf. Wolf,
2005, p. 12).

* Questao n° 23

Alternativa correta: “A”. A assercgéo Il pode ser apresentada como justificativa da assergao |,
pois a abordagem da persuaséo, de fato, defende que a interpretagcdo da mensagem e os
efeitos dela no publico dependem de fatores pessoais. "As mensagens dos meios de
comunicagao contém caracteristicas particulares do estimulo que interagem de maneira
diferente com os tragos especificos da personalidade dos elementos que constituem o
publico" (cf. De Fleur apud Wolf, 2005, p. 18).

* Questdo n° 24

Alternativa correta: “D”. A teoria de comunicagao que tem base em experimentos que
revelaram a interveniéncia de fatores pessoais (i.e., individuais) no processo comunicativo é
a teoria psicologica-experimental. A teoria que teve como base o behaviorismo é a teoria
hipodérmica. Assim, o nucleo da abordagem empirica de campo ou abordagem "dos
efeitos limitados" € mesmo a associagdo os processos de comunicagdo de massa € o

contexto social em que esses processos se realizam.

* Questdo n° 25

Alternativa correta: “D”. A teoria funcionalista ndo sustenta a tese de que o efeito do meio
de comunicacao de massa seja necessariamente disfuncional. Por este motivo, a segunda
assercao é falsa. E, de fato, esta teoria passa a ter como questao de fundo as fungdes
exercidas pelos meios de comunicagdo de massa (e nao os efeitos, como nas teorias
precedentes).

* Questdo n° 26

Alternativa correta: “C”. A Unica alternativa correta é a "C", pois o papel dos lideres de
opinido e o funcionamento do fluxo comunicativo a dois niveis apresentam a ideia de que os
individuos ndo podem ser considerados isoladamente dentro da dindmica que gera a

formacéao da opinido publica. Este posicionamento afasta A abordagem empirica de campo
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ou "dos efeitos limitados" do primeiro quadro tedrico elaborado na area (a saber, a teoria
hipodérmica) (cf. Wolf, 2005, p. 40).

* Questao n° 27

Alternativa correta: “D”. A assercao | é falsa, porque a abordagem do fluxo em dois niveis
nao contribui para confirmar, mas para negar o principio mecanicista do efeito direto e
indiferenciado da midia. Afinal, esta abordagem prevé um fator de mediagéo. Portanto, o
processo de comunicagao (de acordo com tal abordagem) ndo pode ser direto (cf.
Wolf,2002, p. 39)

* Questao n° 28

Alternativa correta: “A”. A hipotese dos usos e gratificagdes nao pertence a escola de
Frankfurt, mas a Mass Communication Research (também chamada de escola norte-
americana). Esta proposta teérica € completamente diferente da teoria hipodérmica. A unica
alternativa verdadeira é a "A", pois o0 nucleo da hipétese dos usos e gratificagdes é o
reconhecimento de que eficacia dos meios de comunicagao esta na satisfagao as
necessidades experimentadas pelo receptor durante a exposigéo, ou seja, o meio de
comunicacido de massa € "usado" pelo receptor para satisfazer necessidades e exigéncias
(cf. Wolf, 2005, p. 60).

* Questdo n° 29

Alternativa correta: “C”. A teoria critica tem um posicionamento contrario a setorizagao das
pesquisas sociais. Os tedricos da escola de Frankfurt acreditam que, como n&do ha uma
preocupagao em se desenvolver uma compreensao global dos fendmenos analisados, as
disciplinas setorizadas estao destinadas a desempenhar uma fungdo de manutengao da
ordem social existente. A teoria critica "quer ser o oposto, quer evitar a fungao ideoldgica
das ciéncias e das disciplinas sectorializadas" (Wolf, 2005, p. 73), ou seja, a teoria critica
pretende combater a ordem vigente e ndo manté-la (como esta dito na terceira assergao).

Portanto, as duas primeiras asser¢des sao verdadeiras. A terceira é falsa.

* Questao n° 30
Alternativa correta: “A”. A grande contribuicédo dos filésofos da Escola de Frankfurt, de
acordo com Wolf (2005, p. 74), é utilizar as conquistas fundamentais do materialismo

marxista para abordar fenébmenos fundamentais da sociedade contemporanea (o
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autoritarismo, a industria cultural e a transformacao dos conflitos sociais nas sociedades
altamente industrializadas). Estes autores ndo podem ser vinculados as correntes tedricas
citadas nas demais alternativas (o funcionalismo e a teoria matematica da informacéo).
Portanto, a Unica alternativa correta € a "A".

* Questao n° 31

Alternativa correta: “B” . Assercéo Ill € a Unica errada. De acordo com abordagem de
Theodor Adorno e Max Horkheimer, na era da industria cultural o consumidor ndo &
soberano, nem plenamente capaz de tomar suas préprias decisdes ativo. Ele ndo é
considerado sujeito da industria cultural, mas seu objeto. (cf. WOLF, 2002, p. 77 e 78)

* Questao n° 32

Alternativa correta: “D”. A primeira assercao é falsa. Nao é verdade que, aos estudos
culturais, interessa apenas o aspecto mais geral da forma de mercadoria. O foco desses
estudos é justamente desenvolver uma analise relativa a atribuicdo de sentido a realidade,

ou seja, como o sentido € construido e significados s&o partilhados dentro de uma cultura.

* Questao n° 33

Alternativa correta: “E”. A primeira assergéo € a unica falsa. O referido modelo néo prevé a
inexisténcia de ruido. Alias, esses estudos tinham como objetivo combater o ruido, i.e.,
aumentar o rendimento (a eficiéncia) do processo comunicativo (cf. Wolf, 2005, p. 108).
Portanto, apenas as duas ultimas assergdes estdo corretas.

* Questao n° 34

Alternativa correta: “E”. A primeira assergao esta errada, pois a hipotese do agenda-setting
nao afirma que o agendamento pode partir da sociedade para a midia. Na verdade, € o
contrario. A agenda publica &, segundo a hipdtese, pautada pela agenda midiatica.

* Questao n° 35

Alternativa correta: “A”. A Unica alternativa correta é a "A". Um dos principais elementos das
pesquisas dos emissores de fato € o conceito de gatekeeper, que diz respeito a uma
instancia que age como filtro dentro do processo de produgéo.
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* Questao n° 36

Alternativa correta: “E”. As trés assercoes estao erradas. Analise de conteido néo é feita
necessariamente com o programa acontecendo ao vivo. No texto, ndo ha nada a respeito

sobre programas gravados na Grécia, nem sobre incompatibilidade de conteudos.

* Questao n° 37
Alternativa correta: “A”. A assercéao Il deve ser considerada como uma justificativa da
assercao |. Um dos fatores histéricos que condicionaram o surgimento da sociedade de

massa foi 0 aumento da capacidade produtiva, garantido pela Revolugao Industrial.

* Questao n° 38

Alternativa correta: “D”. A segunda assercéao é falsa. O conceito de massa pressupde a
ideia de uma sociedade cujos integrantes ndo se conhegam diretamente. E isso que cria a
nocao de homogeneidade (que também esta associada ao conceito de massa). As duas

outras asserc¢des, portanto, sdo verdadeiras.

* Questao n° 39

Alternativa correta: “C”. A Unica alternativa verdadeira é a "C" (cf. Wolf, 2005, p 4). Um dos
principais pontos da teoria hipodérmica € sustentar que o processo comunicativo € direto e
cada um dos membros do publico receptor é atingido individualmente pela mensagem. A
alternativa "E" traz elementos da teoria do fluxo comunicativo em duas etapas (two-step
flow) e ndo da teoria hipodérmica.

* Questao n° 40

Alternativa correta: “A”. A assercéao Il deve ser considerada como uma justificativa da
assercao |. Para Wolf (2.005,p.191), a abordagem etnografica, ao contrario de outras
abordagens centradas no produto dos mass media, permite a observagéao, teoricamente

orientada, das praticas sociais efetivas que dao lugar a producao cultural”.

* Questao n° 41
A correta é alternativa “A”. A assergéo Il pode ser apresentada como justificativa da
asserc¢ao |, pois o argumento central do livro de S. Hall € que ha, de fato, uma mudanca



gé FAPCOM

estrutural no final do século XX. Para Hall (2005, p. 9), tais "transformacdes estdo também
mudando nossas identidades pessoais, abalando a idéia que ternos de nds proprios como
sujeitos integrados. Esta perda de um "sentido de si" estavel é chamada, algumas vezes, de
deslocamento ou descentracdo do sujeito. Esse duplo deslocamento—descentragdo dos
individuos tanto de seu lugar no mundo social e cultural quanto de si mesmos — constitui

uma "crise de identidade" para o individuo".

* Questdo n° 42

A correta é alternativa “D”. No inicio da obra(cf. 2005, p. 10), Hall apresenta somente trés
concepcgdes de identidade: aquela relativa ao sujeito do lluminismo, aquela relativa ao
sujeito sociologico e aquela relativa ao sujeito pés-moderno.

* Questdo n° 43

A Unica alternativa correta é a “C”, pois a concepg¢éao socioldgica classica da questédo da
identidade é, de fato, aquela segundo a qual a identidade é formada na "interagao" entre o
eu e a sociedade. Esta correta a informagéo que esta concepgéo de sujeito socioldgico
nasceu como reflexo da crescente complexidade do mundo moderno e também da
consciéncia de que o nucleo interior do sujeito n&o era autbnomo e auto-suficiente, como

nos fazia supor a concepgao proveniente do lluminismo (cf.Hall, 2005 p. 11).

* Questdo n° 44

A correta é alternativa “E”. A Unica assergao errada € a primeira delas, pois esta é
justamente a definicdo de sujeito moderno. Esta concepgédo vem sendo substituida pela
concepgao pos-moderna de sujeito de identidade (cf.Hall, 2005, p. 12 e 13).

* Questao n° 45

A Unica alternativa correta é a “B”, pois o periodo moderno € mesmo identificado com
processos de transformag¢ao que acabaram por desmontar (ou relativizar a forga) das
tradigdes e das estruturas (que, no periodo medieval, eram consideradas como
estabelecidas por Deus e, por isso, ndo estariam sujeitas a modificagdes profundas) (cf.
Hall, 2005, p. 24 e 25).

* Questdo n° 46

A correta é alternativa “D”. A terceira assergao é falsa. As culturas nacionais nao deixaram
de ser fortes no final do século XVIII. Alids, as culturas nacionais foram revigoradas durante
todo o século XIX (sobretudo, na Europa, que foi palco de diversos movimentos
nacionalistas durante esse periodo). As outras assergdes estao corretas. As culturas
nacionais sao uma forma distintivamente moderna e parte da identificacdo que, em outras
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épocas. eram dadas a tribo, ao povo, a religido e a regido, foram transferidas,
gradualmente, nas sociedades ocidentais, a cultura nacional. Por ultimo, é também verdade
que a formacao de uma cultura nacional contribuiu para estabelecer os referidos padrdes

dentro de um territério nacional(Hall cf. p. 47).

* Questdo n° 47

A Unica alternativa correta é a “B”. Um dos principais argumentos sustentados e analisados
por Hall (2005, cf. p. 67) no livro é aquele segundo o qual seria o processo de globalizagéo
o responsavel pelo deslocamento das identidades culturais.

* Questdo n° 48
A correta é alternativa “A”. Apenas a primeira assergéo é correta. O movimento feminista
pode ser considerado parte daquele grupo de "novos movimentos sociais", que emergiram

durante os anos sessenta. Portanto, a segunda e a terceira assergbes séo falsas.

* Questdo n° 49

A correta é alternativa “C”. Apenas a segunda asserc¢ao ¢ falsa. Esses movimentos que
emergiram durante os anos sessenta eram contrarios a todas as formas burocraticas de
organizagao. Por outro lado, (ao contrario do que é afirmado nessa asserc¢ao ll) tais
movimentos eram favoraveis a espontaneidade e aos atos de vontade politica. (cf. Hall,
2005, p. 44).

* Questao n° 50

A correta é alternativa “A”. Nesse trecho final da obra, Hall (2005, p. 97) se refere a
processos histéricos do final do século XX, o que tornam falsas todas as outras alternativas.
Também deve-se recordar que um dos principais argumentos sustentados por Hall (2005,
cf. p. 67) ao longo do livro € que o processo de globalizagdo é o responsavel pelo
deslocamento das identidades culturais e tal processo pertence ao final do século XX.

* Questao n° 51
E). Essa opgédo ¢é a valida porque na era moderna vigorava uma identidade fixa e
inquestionada do sujeito.

* Questdo n° 52
C) Porque a globalizagao desestabiliza a nogao de unidade nacional, provocando

hibridismos e novos vinculos culturais
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* Questao n° 53

D) Porque da segunda metade do século XX em diante, a cultura pés-moderna trouxe
transformacdes para a ideia de um sujeito unificado, tal como pregou Descartes,
substituindo-o por um sujeito incerto e descentrado.

* Questdo n° 54
C) A descentralizagéo do sujeito € uma das principais consequéncias da modernidade
tardia ou pés-modernidade. As ideias que vigoravam sobre a natureza do sujeito foram

colocadas em crise.

* Questdo n° 55
A) Diante dos efeitos da globalizagéo, as identidades locais passam a absorver elementos
inter e transculturais. Isso gera uma dialética entre o local e o global que se misturam de

maneiras novas.

* Questdo n° 56
C) Todas as formas de nacionalismo perdem o seu vigor nao apenas nos paises centrais,
mas também nos paises periféricos que acabam por absorver transformagdes globais

inevitaveis em suas identidades.

* Questao n° 57
D)

* Questdo n° 58
D) A | é incorreta porque tradigéo e tradugéo séo os operadores fundamentais que guiam os
processos de absorgéo de fatores globais pelas identidades locais.

* Questao n° 59

E) As trés afirmacdes trabalham com a ideia da emergéncia de novas identidades, com
caracteristicas hibridas como sendo a marca registrada das culturas da modernidade tardia
ou poés-modernidade.
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* Questdo n° 60
D) Globalizagao significa trocas entre tragos e valores de culturas diferenciadas. As
fronteiras das culturas nacionais se diluem, o que produz empréstimos e intercambios

culturais.



